Privacyverklaring

Carla van Deursen van Cranio in Leiden is verantwoordelijk voor de verwerking van
persoonsgegevens zoals weergegeven in deze privacyverklaring. Verwerking van de
persoonsgegevens gebeurt op zorgvuldige wijze in overeenstemming met de eisen die de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) vanaf 25 mei 2018 stelt.

Voor een goede behandeling is het noodzakelijk dat ik als je behandelende therapeut een dossier
aanleg. Dit is ook een wettelijke plicht opgelegd door de Wet op de geneeskundige
behandelingsovereenkomst (WGBO/Wkkgz). Je dossier kan bevatten:

¢ Beknopte informatie uit het intakegesprek over geboorte, jeugd, medicijngebruik,
gezin/netwerk/werk, andere therapieén.

¢ Naam, adres, woonplaats, geboortedatum, emailadres en telefoonnummer.

e Een beschrijving van de redenen waarom je behandeling zoekt, in termen van lichamelijke,
emotionele en/of energetische klachten.

e Het overeengekomen doel van de behandeling.

e Een korte beschrijving van de behandeling zelf: de plekken waar ik mijn handen hield, mijn
waarnemingen daarbij, jouw eigen waarnemingen en het (eventuele) thema dat naar voren
kwam.

e Na-effecten en verbeteringen die jij hebt waargenomen.

Ik doe mijn best om je privacy te waarborgen. Dit betekent onder meer dat ik:

e Zorgvuldig omga met je persoonlijke en medische gegevens.
e Ervoor zorg dat onbevoegden geen toegang hebben tot je gegevens.

Als je behandelende therapeut heb ik als enige toegang tot de gegevens in je dossier. Ik heb een
wettelijke geheimhoudingsplicht (medisch beroepsgeheim).

Ik gebruik het dossier in de eerste plaats voor de behandeling. Daarnaast kan ik gegevens uit je
dossier ook voor de volgende doeleinde gebruiken:

e Voor het geanonimiseerde gebruik tijdens intervisie.
Voor het geanonimiseerde gebruik voor onderzoek op het terrein van craniotherapie.
Je naam, adres, woonplaats en geboortedatum (of verzekeringsnummer) gebruik ik voor
het opstellen van een bij de zorgverzekering declarabele factuur. Als een factuur niet nodig
is, zal ik het adres en de geboortedatum ook niet vastleggen in het dossier.

Bij uitzondering is het wenselijk om andere zorgverleners te informeren, bijvoorbeeld je huisarts of
een waarnemer tijdens mijn afwezigheid. Dit doe ik alleen in overleg met jou en met je expliciete
toestemming.

Je hebt te allen tijde recht tot inzage in je cliéntendossier.
Je hebt te allen tijde het recht je gegevens te laten verwijderen.
De gegevens in je cliéntendossier blijven, zoals wettelijk vereist (WGBO), 20 jaar bewaard.

Privacy op de zorgnota

Op de zorgnota die je ontvangt staan de gegevens die door de zorgverzekeraar gevraagd worden,
zodat je deze nota kan declareren bij je zorgverzekeraar. Dit zijn:

Je naam, adres en woonplaats.

Je geboortedatum.

De datum van de behandeling.

De benaming van de behandeling, namelijk ‘cranio sacraal behandeling’ en de bijbehorende
prestatiecode (24601).

o De kosten van de behandeling.



COOKIE POLICY

Wat zijn cookies?

De website van Cranio in Leiden maakt gebruik van cookies. Een cookie is een eenvoudig klein
bestandje dat met pagina’s van deze website wordt meegestuurd en door jouw browser op uw
harde schrijf van jouw computer wordt opgeslagen. De daarin opgeslagen informatie kan bij een
volgend bezoek weer naar onze servers teruggestuurd worden.

Cookies op www.cranioinleiden.com

Deze website gebruikt functionele cookies en beperkt analytische cookies. De analytische cookies
betreffen uitsluitend anonieme statistieken over de bezoekersaantallen, de bezochte pagina’s, de
verwijzende website (bijvoorbeeld google.nl) en de links waarop de bezoeker klikt.

Cookies Social Media

Op deze website zijn buttons opgenomen om webpagina’s te kunnen promoten (“liken”) of delen op
sociale netwerken als Facebook en Instagram. Deze buttons werken door middel van stukjes code
die van Facebook en Instagram zelf afkomstig zijn. Door middel van deze code worden cookies
geplaatst. Ik heb daar geen invloed op. Lees de privacyverklaring van Facebook, Instagram en
Google (welke regelmatig kunnen wijzigen) om te lezen wat zij met jouw (persoons)gegevens doen
die zij via deze cookies verwerken. De informatie die ze verzamelen wordt zo veel mogelijk
geanonimiseerd. De informatie wordt overgebracht naar en door Facebook, Instagram en Google
opgeslagen op servers in de Verenigde Staten.

Facebook, Instagram en Google stellen zich te houden aan de Safe Harbor principes en zijn
aangesloten bij het Safe Harbor-programma van het Amerikaanse Ministerie van Handel. Dit houdt
in dat er sprake is van een passend beschermingsniveau voor de verwerking van eventuele
persoonsgegevens.

In- en uitschakelen van cookies en verwijdering daarvan
Meer informatie omtrent het in- en uitschakelen en het verwijderen van cookies kan je vinden in de
instructies en/of met behulp van de Help-functie van jouw browser.

Wijzigingen privacyverklaring

Deze privacyverklaring is voor het laatst aangepast op 6 december 2024.

Cranio in Leiden kan deze privacyverklaring aanpassen. Nieuwe versies worden altijd op de website
gepubliceerd. Wij raden je daarom aan om deze verklaring geregeld te raadplegen, zodat u op de
hoogte blijft van wijzigingen.



